
 

 

 

 

 

OGGETTO: Attivazione Sportello d’ascolto online ed in presenza: 
‘SIAMO UNA FORZA”- Supporto psicologico a studenti, genitori e personale della scuola per rispondere a 

traumi e disagi derivanti dall’emergenza COVID

 

Premesso che il MIUR ha sottoscritto un Protocollo d’intesa con il Consiglio Nazionale Ordine degli 

Psicologi allo scopo di: 

-realizzare una serie di attività rivolte al personale scolastico ed alle famiglie, finalizzate a fornire 

supporto psicologico per rispondere a t

l’insorgere di forme di disagio e/o malessere psico

L’ I.C. 5 Artiaco di Pozzuoli, ritenendo che la scuola possa configurarsi come il luogo dove è possibile 

intercettare il disagio dei bambini e degli adulti ed il tempestivo riconoscimento di tali condizioni, 

rendendo possibile la promozione del benessere, la prevenzione del disagio e l’aiuto attraverso interventi 

di sostegno psicologico, organizza 

alle famiglie.  

Si fa presente che gli alunni, poichè minori, potranno usufruire del servizio offerto 

genitori o dal tutore legale con la presenza di almeno un genitore o di un tutore legale.

 Lo Sportello è attivo  già da venerdì 

Lo Sportello sarà affidato alla dott.ssa Francesca 

Psicoterapia della Famiglia ed esperta in Psicologia dinamica, clinica e di comunità. 
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COMUNICAZIONE N° 120 

OGGETTO: Attivazione Sportello d’ascolto online ed in presenza:  
Supporto psicologico a studenti, genitori e personale della scuola per rispondere a 

traumi e disagi derivanti dall’emergenza COVID-19 

l MIUR ha sottoscritto un Protocollo d’intesa con il Consiglio Nazionale Ordine degli 

realizzare una serie di attività rivolte al personale scolastico ed alle famiglie, finalizzate a fornire 

supporto psicologico per rispondere a traumi e disagi derivanti dall’emergenza COVID

l’insorgere di forme di disagio e/o malessere psico-fisico; 

, ritenendo che la scuola possa configurarsi come il luogo dove è possibile 

i bambini e degli adulti ed il tempestivo riconoscimento di tali condizioni, 

rendendo possibile la promozione del benessere, la prevenzione del disagio e l’aiuto attraverso interventi 

organizza alcuni incontri con la Dott. Francesca Recano, dedicati al personale ed 

Si fa presente che gli alunni, poichè minori, potranno usufruire del servizio offerto 

con la presenza di almeno un genitore o di un tutore legale.

venerdì 17 Dicembre 2021. 

ffidato alla dott.ssa Francesca Recano, Psicologa-Psicoterapeuta, Specialista in 

Psicoterapia della Famiglia ed esperta in Psicologia dinamica, clinica e di comunità. 
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AI GENITORI  

AGLI ALUNNI 
AI DOCENTI 

AL DSGA 
AL PERSONALE ATA 

AGLI ATTI 

AL SITO WEB 

Supporto psicologico a studenti, genitori e personale della scuola per rispondere a 

l MIUR ha sottoscritto un Protocollo d’intesa con il Consiglio Nazionale Ordine degli 

realizzare una serie di attività rivolte al personale scolastico ed alle famiglie, finalizzate a fornire 

raumi e disagi derivanti dall’emergenza COVID-19 e per prevenire 

, ritenendo che la scuola possa configurarsi come il luogo dove è possibile 

i bambini e degli adulti ed il tempestivo riconoscimento di tali condizioni, 

rendendo possibile la promozione del benessere, la prevenzione del disagio e l’aiuto attraverso interventi 

a Recano, dedicati al personale ed 

Si fa presente che gli alunni, poichè minori, potranno usufruire del servizio offerto solo se autorizzati dai 

con la presenza di almeno un genitore o di un tutore legale. 

Psicoterapeuta, Specialista in 

Psicoterapia della Famiglia ed esperta in Psicologia dinamica, clinica e di comunità.  
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Il progetto, inoltre, potrà avere delle future articolazioni destinate ai gruppi classe,con particolare  attenzione

all’educazione affettiva e alle problematiche inerenti al cyberbullismo e all’orientamento agli studi per le 

scuole superiori. 

Di seguito il calendario della 

modalità di svolgimento: 

SPORTELLO DOCENTI GENITORI/ALUNNI A DISTANZA O SU RICHIESTA IN PRESENZA 

GOOGLE WORKSPACE  (PLESSO Agnano

GENNAIO 

2022 

mercoledì venerdì

12-gen 

9:00-

10:00 
4A 

CENTRALE   

10:00-

11:00 
4B 

CENTRALE   

11:00-

12:00 
4A SAN 

MARTINO   

      

15,30-

16,30   
SPORTELLO 

D'ASCOLTO

16,30-

17,30   
SPORTELLO 

D'ASCOLTO

 

Modalità di collegamento allo Sportello:

1) Il docente, il genitore, il genitore con il/la proprio/a figlio/a o altro personale della scuola invierà una 

mail ai seguenti indirizzi:  

DICEMBRE 

2021 

venerdì mercoledì

17-dic 

9:00-10:00   

 5A 

CENTRALE

10:00-

11:00   

5B 

CENTRALE

11:00-

12:00   

5A SAN 

MARTINO

      

15,30-

16,30 
SPORTELLO 

D'ASCOLTO   

16,30-

17,30 
SPORTELLO 

D'ASCOLTO   
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ltre, potrà avere delle future articolazioni destinate ai gruppi classe,con particolare  attenzione

all’educazione affettiva e alle problematiche inerenti al cyberbullismo e all’orientamento agli studi per le 

 disponibilità per gli incontri online ed in presenza e le relative 

SPORTELLO DOCENTI GENITORI/ALUNNI A DISTANZA O SU RICHIESTA IN PRESENZA 

(PLESSO Agnano- San Martino-Centrale)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

venerdì mercoledì venerdì mercoledì

14-gen 19-gen 21-gen 26

5A 

AGNANO   
3A 

CENTRALE

4A 

AGNANO   
3B 

CENTRALE

3A 

AGNANO   
2A 

CENTRALE

      

SPORTELLO 

D'ASCOLTO   
SPORTELLO 

D'ASCOLTO   

SPORTELLO 

D'ASCOLTO   
SPORTELLO 

D'ASCOLTO   

Modalità di collegamento allo Sportello: 

Il docente, il genitore, il genitore con il/la proprio/a figlio/a o altro personale della scuola invierà una 

mercoledì mercoledì 

22-dic 29-dic 

5A 

CENTRALE   

5B 

CENTRALE 

SPORTELLO 

D'ASCOLTO 

5A SAN 

MARTINO 

SPORTELLO 

D'ASCOLTO 
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ltre, potrà avere delle future articolazioni destinate ai gruppi classe,con particolare  attenzione                                                                          

all’educazione affettiva e alle problematiche inerenti al cyberbullismo e all’orientamento agli studi per le 

disponibilità per gli incontri online ed in presenza e le relative 

SPORTELLO DOCENTI GENITORI/ALUNNI A DISTANZA O SU RICHIESTA IN PRESENZA su piattaforma 

mercoledì venerdì 

26-gen 28-gen 

CENTRALE   

CENTRALE   

CENTRALE   

  

SPORTELLO 

D'ASCOLTO 

SPORTELLO 

D'ASCOLTO 

Il docente, il genitore, il genitore con il/la proprio/a figlio/a o altro personale della scuola invierà una 



 

- naic8d7006@istruzione.it;  

-recanofrancesca@ic5artiaco.edu.it

Chiedendo un appuntamento per lo sportello;

2) La dott.ssa Recano invierà una mail di risposta fissando l’incontro in una delle date del calendario.

La dottoressa invierà anche il consenso informato che ogni richiedente dovrà compilare, firmare e rinviare 

agli indirizzi di posta sopra indicati prima dell’incontro. 

3) Il giorno e all’ora dell’appuntamento fissato, la dott.ssa Recano invierà all’indirizzo dell’utente una mail

un link di Google Meet per il collegamento. 

4) L’utente attenderà la mail della dott.ssa Recano con l’invito al collegamento online o per l’invito in 

presenza.  

5) Al termine dell’incontro la dott.ssa Recano invierà una mail all’utente col quale ha s

avvenuta fruizione del servizio. 
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recanofrancesca@ic5artiaco.edu.it 

Chiedendo un appuntamento per lo sportello; 

La dott.ssa Recano invierà una mail di risposta fissando l’incontro in una delle date del calendario.

nche il consenso informato che ogni richiedente dovrà compilare, firmare e rinviare 

agli indirizzi di posta sopra indicati prima dell’incontro.  

3) Il giorno e all’ora dell’appuntamento fissato, la dott.ssa Recano invierà all’indirizzo dell’utente una mail

un link di Google Meet per il collegamento.  

4) L’utente attenderà la mail della dott.ssa Recano con l’invito al collegamento online o per l’invito in 

5) Al termine dell’incontro la dott.ssa Recano invierà una mail all’utente col quale ha s

 Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

ai sensi dell’art. 3, comma 2 del D. L.vo n° 39/93
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La dott.ssa Recano invierà una mail di risposta fissando l’incontro in una delle date del calendario. 

nche il consenso informato che ogni richiedente dovrà compilare, firmare e rinviare 

3) Il giorno e all’ora dell’appuntamento fissato, la dott.ssa Recano invierà all’indirizzo dell’utente una mail con 

4) L’utente attenderà la mail della dott.ssa Recano con l’invito al collegamento online o per l’invito in 

5) Al termine dell’incontro la dott.ssa Recano invierà una mail all’utente col quale ha sostenuto il colloquio di 

 

 

 

Il Dirigente Scolastico  

dott.ssa Anna Marra 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa  

ai sensi dell’art. 3, comma 2 del D. L.vo n° 39/93 


